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Договор – оферта о реализации товара на сайте Yastroyka.ru  

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящий договор (далее - Договор) представляет собой публичную оферту в 

соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее по тексту - ГК 

РФ), то есть предложение Общества с ограниченной ответственностью «Ястройка» 

(сокращенное наименование – ООО «Ястройка») (ОГРН 1253400004538, ИНН 3443154333, 

400081, Россия, Волгоградская область, г Волгоград, ул Им. Маршала Рыбалко, д. 14б, офис 

3) (далее по тексту – «Владелец агрегатора информации о товарах сайта Yastroyka.ru», 

«Общество») заключить договор с Клиентом (далее по тексту – «Селлер», «Продавец», 

«Поставщик Товаров»), далее совместно именуемые «Стороны», а по отдельности 

«Сторона», на предоставление услуг за вознаграждение по использованию торговой 

площадки с целью размещения и продажи Продавцами предложений о заключении 

договоров купли-продажи принадлежащих им Товаров на платформе Yastroyka.ru.  

1.2. Договор регулирует права и обязанности Сторон при сотрудничестве на маркетплейсе. 

1.3. К правоотношениям между Yastroyka.ru и Продавцом применяются положения ГК РФ о 

возмездном оказании услуг (глава 39), об агентировании (глава 52), о комиссии (глава 51) — 

в случаях, предусмотренных в Условиях продажи товаров и услуг юридическим лицам и в 

Договоре, и иные правовые акты, принятые в соответствии с ними. Договор является 

рамочным договором (ст. 429.1). Договор не является публичным (ст.426), и к нему не 

применяются положения ГК РФ о хранении (глава 47).  

1.4. Сделки, совершенные Продавцами посредством действий в ЛК, признаются 

совершенными в простой письменной форме с использованием простой электронной 

подписи. Все действия Продавца в ЛК в период времени, в течение которого Продавец 

успешно аутентифицирован в ЛК на платформе, имеют юридическое значение. Договор 

признается заключённым в дату направления уведомления об Активации и оплаты Клиентом 

Счета к настоящему Договору. Договор заключается на неопределённый срок и 

распространяет своё действие на отношения его Сторон, возникшие с даты регистрации 

Продавца на Платформе. 

 

1.1. ТЕРМИНЫ И ОПРРЕДЕЛЕНИЯ: 

Маркетплейс Yastroyka.ru (далее также –  МП, Yastroyka.ru, МП Yastroyka.ru, 

маркетплейс, Платформа, Торговая площадка) — электронная торговая площадка, 

предоставляющая услуги по регистрации Продавца на Yastroyka.ru, размещению 

информации (Объявлений) о Товарах и их последующей продаже на платформе в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", предоставляющая доступ к 

информации (Объявлений) о Товарах, возможность выбора и приобретения Товаров, 

размещённых на Торговой площадке, а также иные функциональные возможности, не 

связанные с выбором и приобретением Товаров.   

 

Сайт Маркетплейса Yastroyka.ru - сайт в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет", расположенный по адресу https://ястройка.рф/, правообладателем которого 

является Общество с ограниченной ответственностью «Ястройка») (ОГРН 1253400004538, 

ИНН 3443154333. Доменное имя: Ястройка.рф. 

 

Yastroyka.ru - Общество с ограниченной ответственностью «Ястройка» (ОГРН 

1253400004538, ИНН 3443154333, юридический адрес: 400081, Россия, Волгоградская 

область, г Волгоград, ул Им. Маршала Рыбалко, д. 14б, офис 3). 

 

Оферта – условия настоящей Оферты о предоставлении права использования Платформы в 

целях размещения Объявлений о продаже Товаров и приобретения таких Товаров. 
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Договор – означает договор между Продавцом или Покупателем и Yastroyka.ru, 

заключенный на условиях Оферты. 

 

Счет - документ, отсылающий к настоящему Договору, и определяющий необходимые 

Услуги в соответствии с потребностями Клиента. Счет является неотъемлемой частью 

настоящего Договора. Регистрация на сайте в качестве Продавца свидетельствует о даче 

согласия (Акцепта) на принятие Клиентом условий Договора и обязывает последнего к 

оплате Счета. 

 

Счет-оферта — договор купли-продажи Товара (Товаров), заключаемый между Продавцом 

и Покупателем, частью которого являются Общие условия. Счет-оферта может включать 

также Услуги доставки, если они были заказаны Покупателем. 

 

Акцепт - полное и безоговорочное принятие условий Договора (оферты) путем регистрации 

на сайте https://ястройка.рф/, Личного кабинета, а также оплаты Клиентом Счета к 

настоящему Договору. 

 

Аутентификация — это процесс проверки подлинности пользователя или системы, 

направленный на подтверждение их права доступа к определённым ресурсам или данным, 

целью которого является — убедиться, что пользователь — тот, за кого себя выдаёт. 

 

Пользователь – лицо (юридическое или физическое), которое использует Платформу 

любым способом. Пользователь может быть как Продавцом, так и Покупателем. 

 

Продавец (далее, также - Селлер, Клиент) — коммерческая организация или 

индивидуальный предприниматель, не являющиеся налогоплательщиком налога на 

профессиональный доход, зарегистрированные в установленном порядке в Российской 

Федерации (РФ), осуществляющие деятельность по продаже Товаров и предлагающие 

Пользователю заключить договор купли-продажи Товара, размещая Объявления на Товары 

на Торговой площадке. Клиент обязан пройти регистрацию на Платформе и заключить 

Договор. Продавец является собственником или иным лицом, имеющим право 

распоряжаться Товаром. Все взаимоотношения, связанные с куплей-продажей Товара, 

возникают между Продавцом, размещающим Объявления на Товар на Торговой площадке, и 

Покупателем.  

Yastroyka.ru также может выступать в качестве Продавца и реализовывать Товары на 

Торговой площадке. 

 

Покупатель – Пользователь, принявший условия настоящей Оферты и имеющий намерение 

и/или приобретающий Товар у Продавца с помощью функциональности МП. 

 

Услуги оказываемые Yastroyka.ru:  

Продавцу:  

1. возможность размещать Объявления на Торговой площадке; 

2. пользоваться платежным сервисом Банка для приема оплаты; 

3. совершать за счёт Продавца сделки, связанные с реализацией Товаров Продавца через 

Платформу; 

4. совершать за счёт Продавца сделки с третьими лицами, привлекаемыми для исполнения 

отдельных обязательств, связанных с реализацией Товаров Продавца через Платформу; 

5. передавать Товар Покупателю, обмениваться информацией с Покупателем; 

6. оказывать Продавцу другие услуги для исполнения настоящего Договора, а Продавец 

обязуется оплачивать их;  

7. разработкa, техническое обслуживание и администрирование ЛК Продавца; 
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8. получать поддержку и консультации от службы поддержки Yastroyka.ru. 

Покупателю; 

1. возможность просматривать Объявления; 

2. формировать Заказы; 

3. производить оплату до момента получения Товара в ПВЗ; 

4. осуществить проверку Товара в ПВЗ; 

5. обмениваться информацией с Продавцом, получать поддержку и консультации от службы 

поддержки Yastroyka.ru; 

6. услуги по доставке. 

 

Регистрация в МП — разъяснение условий сотрудничества с МП (условий оферты и ее 

акцепта), регистрация личного кабинета Клиента (аккаунта), добавление брендов по 

необходимости, интеграция учетных систем Клиента с системами МП по API, заведение 

карточек Товаров (визуальное отображение товарного предложения Клиента), прохождение 

модерации Товаров Клиента. 

 

Личный кабинет (ЛК) - недоступный третьим лицам раздел Торговой площадки, 

персональный центр управления услугами Клиента на сайте https:// Yastroyka.ru. Личный 

кабинет позволяет Клиенту использовать представленный функционал, в том числе, 

оптимизировать цены на Товар, поставки и сбыт Товаров Клиента, пополнять счет, выбирать 

подходящие тарифы, оформлять и оплачивать Услуги, корректировать настройки 

пользователя и прочее. 

 

API-ключ (он же ключ API, API key или токен) — уникальный буквенно-числовой 

идентификатор, который позволяет сервисам аналитики и автоматизации получать доступ к 

данным личного кабинета (аккаунта) на маркетплейсе. 

 

Уведомление — электронное сообщение, направляемое Yastroyka.ru Продавцу в ЛК, а также 

на Электронную почту. 

 

Карточка товара (Объявление) — информация, материалы о Товаре, содержащая 

визуальное и текстовое описание Товара, его основных характеристик, его цене, а также иные 

сведения, которые необходимы Покупателю для принятия решения о Заказе Товара. 

 

Товар — предмет договора купли-продажи, заключаемого между Покупателем и 

Продавцом; информация о Товаре размещена на Торговой площадке. 

 

Оптовый товар – это вид Товара, Карточка которого помечена признаком «Только для ИП 

и юрлиц», в предложении о продаже которого Продавец вправе указать требование о 

минимальном количестве единиц такого Товара, необходимом для совершения заказа 

Покупателем. 

 

Развитие продаж в МП — комплекс мер, направленных на повышение узнаваемости 

бренда, отработку обратной связи от покупателей, управление карточками Товаров и 

стоками, анализ продаж и конкурентов, подготовка рекомендаций по представленному 

ассортименту и отгрузкам, добавление новых карточек Товаров, улучшение сбыта в МП и в 

сети Интернет, другие действия с целью привлечения заинтересованной целевой аудитории 

и побуждению к совершению покупок. 

 

Модерация товара на МП — это проверка карточек товаров платформой перед 

публикацией или в процессе продаж. 
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Обеспечение исполнения Договора (далее также – Гарантийный взнос) - денежные 

средства в указанной на Платформе сумме, предоставляемые Продавцом Yastroyka.ru в 

подтверждение заключения Договора и обеспечение обязательств Продавца по возмещению 

убытков и уплате неустоек в случаях нарушения Договора.  

 

Пункт выдачи заказов (ПВЗ) — подразделение логистической инфраструктуры, 

осуществляющее приемку отправлений и поставок Продавца:  

СПВЗ — собственный пункт выдачи заказов. 

АПВЗ — агентский пункт выдачи заказов. 

ППЗ — пункт приема заказов. 

 

Заказ – осуществление Покупателем действий на Торговой площадке, направленных на 

приобретение Товара, указанного в Объявлении, и доставку в ПВЗ, по указанному 

Покупателем адресу. 

 

Универсальный передаточный документ (УПД) – формат документа об отгрузке Товаров 

(выполнении работ, оказании услуг), передаче имущественных прав, включающий в себя 

необходимые реквизиты счета-фактуры, применяемого при расчетах по налогу на 

добавленную стоимость, а также иных документов, составляемых при оформлении фактов 

хозяйственной жизни. 

 

УПД-1 – универсальный передаточный документ, являющийся одновременно первичным 

учетным документом в понимании ст. 9 Федерального закона № 402-ФЗ «О бухгалтерском 

учете», а также счетом-фактурой согласно ст. 169 Налогового кодекса Российской 

Федерации. 

 

УПД-2 – универсальный передаточный документ, являющийся только первичным учетным 

документом в понимании ст. 9 Федерального закона № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете». 

 

Универсальный корректировочный документ (УКД) – универсальный 

корректировочный документ, содержащий информацию корректировочного счета-фактуры 

и документа, подтверждающего согласие (факт уведомления) Покупателя на изменение 

стоимости отгрузки. 

 

Поставка с особыми условиями — поставка, перед началом которой Продавцу необходимо 

сформировать УПД-2 и направить его в адрес Yastroyka.ru по ЭДО. 

 

Склад Продавца — склад, с которого Продавец производит отгрузку заказов. 

 

Услуги доставки — услуги доставки, заказываемые Покупателем в отношении 

приобретаемых им Товаров. Указанные услуги оказываются силами Продавца, Yastroyka.ru 

или привлеченными ими третьими лицами. Стоимость Услуг доставки может быть указана 

как в Счете-оферте, так и учтена при определении стоимости Товара (Товаров). 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Селлер размещает Объявление на свои Товары на площадке маркетплейса для 

последующей реализации Покупателям. 

2.2. Маркетплейс является представителем Продавца при заключении Договора поставки и 

действует от его имени и за его счет, оказывает услуги по регистрации, размещению 

информации, обработке заказов и платежей, логистике, продвижению Товаров и развитию 

продаж, в соответствии с выбранными тарифами (далее - услуги), а Клиент принимает и 

оплачивает вознаграждение в порядке, предусмотренном Договором и Счетом. 
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2.3. Виды и объем Услуг Yastroyka.ru и их стоимость по настоящему Договору определены в 

Перечне услуг на Сайте по адресу https://Yastroyka.ru, а также в Личном кабинете Клиента.  

2.4. Условия оказания Услуг определены разделом 6 настоящего Договора. 

2.5. Yastroyka.ru вправе привлекать к оказанию Услуг по настоящему Договору третьих лиц. 

Yastroyka.ru несет перед Клиентом ответственность за последствия неисполнения или 

ненадлежащего исполнения обязательств, возложенных на третьих лиц. 

2.6. Yastroyka.ru не выступает стороной договора купли-продажи Товара, не выступает 

продавцом, покупателем. Все права и обязанности по договору купли-продажи Товара 

возникают непосредственно между Продавцом и Покупателем. 

2.7. В части оплаты Товара Продавец и Покупатель также принимает Условия перевода.  

2.8. Техническое обеспечение исполнения Договора осуществляется Yastroyka.ru с 

использованием собственных систем по своему усмотрению. Yastroyka.ru вправе 

устанавливать и в любое время изменять технические ограничения доступной 

функциональности Торговой площадки, включая, но не ограничиваясь указанным, 

ограничивать круг Товаров (по категориям, цене и т.д.), для которых доступна возможность 

создания Объявлений.  

2.9. Yastroyka.ru вправе в любое время изменить полностью или в части Оферту. Моментом 

начала действия новой редакции Оферты является момент её размещения на Торговой 

площадке. Продавец принимает действующую редакцию Оферты в полном объеме.  

2.10. Продавец обязан регулярно отслеживать ЛК и электронную почту на предмет 

изменений в Договоре. 

2.11. При несогласии с предлагаемыми изменениями в Договор Продавец обязан с даты 

Уведомления об изменениях в ЛК направить Yastroyka.ru запрос о расторжении Договора. В 

противном случае такие изменения с даты их вступления в силу считаются согласованными 

обеими Сторонами, подлежат применению к отношениям между ними и становятся 

неотъемлемой частью Договора.  

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СЕЛЛЕРА 

3.1. Обязанности Селлера: 

3.1.1. Размещать достоверную и актуальную информацию о Товарах. 

3.1.2. Обеспечивать качество и соответствие Товаров требованиям законодательств, в том 

числе безопасность Товаров. 

3.1.3. Самостоятельно организовывать доставку и возврат. 

3.1.4. Исполнять обязательства по гарантийному и постгарантийному обслуживанию 

продаваемых Товаров. 

3.1.5. Соблюдать правила площадки и законодательства РФ (в т.ч. Закон о защите прав 

потребителей). 

3.1.6. Принять и оплатить Услуги Yastroyka.ru в размерах и в сроки, установленные в Счете 

в Личном кабинете, комиссии МП. 

3.1.7. Своевременно оформлять текстовую и графическую информацию для создания 

карточек Товаров (Объявлений). 

3.1.8. Проверить все текстовые материалы при размещении в МП. Вносить корректировки в 

Объявления при необходимости. 

3.1.9. Своевременно обеспечивать Yastroyka.ru достоверной, актуальной и законной 

информацией о компании, брендах, товарах, текущих ценах и ожидаемых изменениях цен, 

наличии остатков на складах и ожидаемых изменениях в производстве (незамедлительно 

сообщить в случае вывода Товара из производства) с целью внесения в Маркетплейс 

актуальной информации по продуктам (Товарам), формирования заявок на поставку, 

своевременной обработки обратной связи от покупателей. 

3.1.10. Размещать Материалы в соответствии с п.3.1.9. Договора, содержание которых 

соответствует текущим предложениям магазина Клиента, и соблюдать заявленные условия 
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продажи Товаров, размещать Материалы только в отношении Товаров, предлагаемых к 

продаже на сайте, продавцом которых является Клиент. 

3.1.11. Иметь в наличии документы, которые подтверждают безопасность и качество Товаров 

(сертификат соответствия, декларация соответствия, и другие обязательные документы в 

соответствии с требованиями законодательства РФ). 

3.1.12. Клиент обязуется выполнить поставку Товаров по заявкам Покупателей в 

оговоренных объемах и в оговоренные сроки, в том числе: 

а) Своевременно подтверждать и обрабатывать заказы: 

б) Обеспечивать упаковывание и передачу Товара для доставки; 

в) Обеспечивать возможность отслеживания Товара 

г) Принимать возвраты и обмены в оговоренные сроки, активно взаимодействовать по 

спорным вопросам. 

3.1.13. В течение всего срока действия настоящего Договора заранее уведомлять Yastroyka.ru 

о действиях, влияющих на регистрацию и развитие продаж в Маркетплейсе Клиента, таких, 

как: изменение ответственных за взаимодействие с Yastroyka.ru лиц, сотрудничество с 

другими исполнителями по работе в Маркетплейсе, регистрация, размещение Товаров и 

проведение рекламных кампаний (в том числе изменение цен). 

3.1.13.1. Использовать интерфейсы маркетплейса корректно (API, личный кабинет). 

3.1.14. По запросу Маркетплейса подтвердить, что Yastroyka.ru является официальным 

представителем Клиента на основании настоящего Договора в течение срока его действия. 

3.1.15. Клиент выражает свое согласие на размещение на сайте Yastroyka.ru информации о 

проекте, содержащую: краткое описание; задачи проекта; товарный знак; наименование 

Клиента; информацию о продуктовых предложениях Клиента, и разрешает использовать 

данную информацию в презентациях в целях саморекламы. 

3.1.16. Соблюдать все технические требования, а также все ограничения и условия 

использования Платформы. 

3.1.17. Нести полную ответственность за безопасность своего логина и пароля (логинов и 

паролей представителей Клиента) от Личного кабинета, а также за все действия, 

совершенные под логином(-ами) и паролем(-ями) Клиента (представителей Клиента). 

3.1.18. Незамедлительно информировать Yastroyka.ru о несанкционированном доступе к 

Личному кабинету Клиента. 

3.1.19. Выполнять все условия Договора, в том числе Приложения к Договору, являющихся 

неотъемлемой частью настоящего Договора.  

3.1.20. Продавец обязан возмещать Yastroyka.ru причиненный ущерб, в т.ч., но не 

ограничиваясь, за любое из следующих нарушений: 

а) нарушение обязательств Продавца, предусмотренных Договором или связанных с 

Договором, которое повлекло возникновение ущерба Yastroyka.ru. 

б) нарушение заверений и обязательств Продавца в Разделе 8 Договора «Гарантии. Заверения 

об обстоятельствах». 

в) нарушение обязательств, установленных в Разделе Договора «Конфиденциальность и 

персональные данные». 

г) нарушение обязательств, установленных в Разделе 7 Договора «Антикоррупционная 

оговорка». 

3.1.21. Соблюдать правила хранения и обработки персональных данных (ФЗ-152), 

Обеспечивать защиту персональных данных Пользователей и Покупателей, не разглашать 

данные клиентов. 

3.1.22. Обеспечить конфиденциальность информации, ставшей известной в рамках 

исполнения Договора, в соответствии с требованиями законодательства Российской 

Федерации, а также обеспечить ее защиту при её обработке с той степенью заботливости и 

осмотрительности, которая применяется относительно информации того же уровня 

важности, в течение всего срока действия Договора и не менее 5 (пяти) лет после его 

истечения (если больший срок не предусмотрен законодательством Российской Федерации). 

https://seller-edu.ozon.ru/contract-for-sellers/contract-goods/contract-for-sell-goods-on-ozon#%25D1%2580%25D0%25B0%25D0%25B7%25D0%25B4%25D0%25B5%25D0%25BB-%25C2%25AB%25D0%25B7%25D0%25B0%25D0%25B2%25D0%25B5%25D1%2580%25D0%25B5%25D0%25BD%25D0%25B8%25D1%258F-%25D0%25B8-%25D0%25B3%25D0%25B0%25D1%2580%25D0%25B0%25D0%25BD%25D1%2582%25D0%25B8%25D0%25B8%25C2%25BB
https://seller-edu.ozon.ru/contract-for-sellers/contract-goods/contract-for-sell-goods-on-ozon#%25D1%2580%25D0%25B0%25D0%25B7%25D0%25B4%25D0%25B5%25D0%25BB-%25C2%25AB%25D0%25B7%25D0%25B0%25D0%25B2%25D0%25B5%25D1%2580%25D0%25B5%25D0%25BD%25D0%25B8%25D1%258F-%25D0%25B8-%25D0%25B3%25D0%25B0%25D1%2580%25D0%25B0%25D0%25BD%25D1%2582%25D0%25B8%25D0%25B8%25C2%25BB
https://seller-edu.ozon.ru/contract-for-sellers/contract-goods/contract-for-sell-goods-on-ozon#%25D1%2580%25D0%25B0%25D0%25B7%25D0%25B4%25D0%25B5%25D0%25BB-%25C2%25AB%25D0%25BA%25D0%25BE%25D0%25BD%25D1%2584%25D0%25B8%25D0%25B4%25D0%25B5%25D0%25BD%25D1%2586%25D0%25B8%25D0%25B0%25D0%25BB%25D1%258C%25D0%25BD%25D0%25BE%25D1%2581%25D1%2582%25D1%258C-%25D0%25B8-%25D0%25BF%25D0%25B5%25D1%2580%25D1%2581%25D0%25BE%25D0%25BD%25D0%25B0%25D0%25BB%25D1%258C%25D0%25BD%25D1%258B%25D0%25B5-%25D0%25B4%25D0%25B0%25D0%25BD%25D0%25BD%25D1%258B%25D0%25B5%25C2%25BB
https://seller-edu.ozon.ru/contract-for-sellers/contract-goods/contract-for-sell-goods-on-ozon#%25D1%2580%25D0%25B0%25D0%25B7%25D0%25B4%25D0%25B5%25D0%25BB-%25C2%25AB%25D0%25BA%25D0%25BE%25D0%25BD%25D1%2584%25D0%25B8%25D0%25B4%25D0%25B5%25D0%25BD%25D1%2586%25D0%25B8%25D0%25B0%25D0%25BB%25D1%258C%25D0%25BD%25D0%25BE%25D1%2581%25D1%2582%25D1%258C-%25D0%25B8-%25D0%25BF%25D0%25B5%25D1%2580%25D1%2581%25D0%25BE%25D0%25BD%25D0%25B0%25D0%25BB%25D1%258C%25D0%25BD%25D1%258B%25D0%25B5-%25D0%25B4%25D0%25B0%25D0%25BD%25D0%25BD%25D1%258B%25D0%25B5%25C2%25BB
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3.1.23. В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, 

предоставить копии хранящихся документов или информацию из них правоохранительным, 

судебным, иным уполномоченным государственным органам либо органам местного 

самоуправления по их законному мотивированному требованию, непосредственно 

предупредив об этом Yastroyka.ru в день поступления соответствующего запроса.   

3.1.24. Согласовывать с маркетплейсом рекламные материалы и акции. 

3.1.25. Соблюдать требования антикоррупционного законодательства, в том числе, 

полноценно выполнять обязательства, закрепленные в разделе 7 Договора 

«Антикоррупционная оговорка». 

3.1.26. Выполнять требования, установленные Федеральным законом от 14.07.2022 N 255-

ФЗ "О контроле за деятельностью лиц, находящихся под иностранным влиянием". 

 

3.2. Селлер вправе: 

3.2.1. Использовать Платформу в пределах и в сроки, установленные в Договоре. 

3.2.2. Изменить действующую или добавить новую подписку в Личном кабинете в 

соответствии с Тарифами МП. 

3.2.3. Зарегистрироваться на платформе и разместить свои Товары для продажи. 

3.2.4. Изменять информацию о Товарах: описание, цены, фото, наличие и характеристики. 

3.2.5. Свободно устанавливать цены, акции, скидки, а также условия доставки и возврата (в 

рамках правил маркетплейса). 

3.2.6. Принимать заказы от покупателей и осуществлять их обработку. 

3.2.7. Общаться с покупателями для уточнения деталей заказа, решения спорных вопросов и 

получения обратной связи. 

3.2.8. Получать денежные средства за проданные Товары после выполнения условий оплаты 

маркетплейса. 

3.2.9. Получать доступ к статистике продаж, аналитическим данным и инструментам 

продвижения Товаров. 

3.2.10. Обращаться в службу поддержки маркетплейса по вопросам, касающимся работы 

платформы и продаж. 

3.2.11. Право оспаривать решения маркетплейса, например, блокировки аккаунта или 

списания средств. 

3.2.12. Защищать свои торговые марки, товарные знаки и авторские права в рамках 

платформы. 

 

3.3. Селлеру запрещено: 

3.3.1. Сдавать в аренду или иным образом использовать ЛК. 

3.3.2. Уступать и/или передавать иным способом права и/или обязанности по Договору и/или 

в отношении какого-либо Товара третьим лицам без предварительного согласия Yastroyka.ru. 

3.3.3. Нарушать закрепленные в настоящем Договоре правила использования Платформы. 

3.3.4.Совершать любые действия, которые могут повредить, отключить, или нарушить 

функционирование Платформы любым способом. 

3.3.5. Использовать Платформу любым способом, который нарушает настоящий Договор, 

любое применимое местное, национальное или международное законодательство, любые 

другие правила и политики. 

3.3.6. Использовать Платформу для умышленного нарушения законодательства РФ и 

нарушения нормальной работы Платформы. 

3.3.7. Краткий перечень запретов для Селлеров: 

3.3.7.1. Продажа нелегальной и запрещённой продукции (наркотики, оружие, подделки, 

опасные вещества). 

3.3.7.2.  Предоставление недостоверной информации (Ложное или вводящее в заблуждение 

описание Товаров, фальсификация характеристик и условий продажи). 
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3.3.7.3. Нарушение авторских прав и Товарных знаков (Продажа поддельных или 

контрафактных товаров, использование чужих брендов без разрешения). 

3.3.7.4. Манипуляция информацией на площадке (Создание фальшивых отзывов, рейтингов, 

заказов для искусственного повышения популярности). 

3.3.7.5. Несоблюдение сроков и условий доставки (Задержка отправки Товаров, 

несвоевременное информирование Покупателя о проблемах с заказом). 

3.3.7.6. Нарушение правил ценообразования (Установка цен ниже себестоимости с целью 

демпинга, незаконное изменение цен в рамках маркетплейса). 

3.3.7.7. Повреждение имиджа маркетплейса (Публикация информации, порочащей 

репутацию маркетплейса или иных участников). 

3.3.7.8. Раскрытие конфиденциальной информации (Передача или публикация данных 

покупателей, коммерческой тайны маркетплейса). 

3.3.7.9. Использование маркетплейса для мошенничества (Обман Покупателей, неоплата 

комиссий, предоставление подложных документов). 

3.3.7.10. Несоблюдение технических требований (Повреждение работы платформы через 

несанкционированное вмешательство или использование запрещённых методов).  

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ МАРКЕТПЛЕЙСА 

4.2. Обязанности маркетплейса: 

4.2.1. Обеспечивать техническую возможность размещения и продажи Товаров, в том числе:  

а) Поддержка технической стабильности и безопасности Платформы;  

б) Обеспечение доступа Пользователей к сервисам маркетплейса;  

в) Обновление функционала;  

г) Мониторинг и контроль за исполнением договоров между Продавцами и Покупателями; 

д) Управление платежами, возвратами и спорами, в том числе, обрабатывать платежи и 

передавать доходы Селлеру с удержанием комиссии в соответствии с тарифами МП; 

е) Обеспечивать Клиенту доступ к Платформе и его заявленному функционалу; 

ж) В разумный срок доводить до Клиента сведения обо всех обновлениях и улучшениях 

работы Платформы, плановых и профилактических технических работах, которые могут 

существенным образом неблагоприятно повлиять на работоспособность Платформы. 

4.2.2. Обеспечивать маркетинговую и информационную поддержку: 

а) Продвижение Платформы и привлечение новых Пользователей; 

б) Информирование о новостях, акциях и изменениях правил. 

4.2.3. Оказывать поддержку Покупателям и Селлерам. 

4.2.4. Не вмешиваться в содержание и качество продаваемых Товаров, за исключением 

случаев нарушения законодательства РФ. 

4.2.5. Обеспечивать правовую и информационную безопасность: 

а) Предотвращение продажи контрафакта; 

б) Соблюдение требований правил хранения и обработки персональных данных (ФЗ-152); 

в) Ведение политики конфиденциальности и информирование Пользователей. 

4.2.6. Оказывать Услуги качественно согласно Договору и Счету. 

4.2.7. Вносить изменения, связанные c контентом на МП, в том числе, информацию по 

акциям,  удобства поиска и покупки в МП. 

4.2.8. Соблюдение налогового и финансового законодательства: 

а) Ведение учета финансовых операций; 

б) Передача необходимой отчетности в налоговые органы; 

в) Обеспечение прозрачности расчетов. 

4.2.9. Регистрация и верификация Продавцов и Покупателей: 

а) Проверка достоверности данных Пользователей; 

б) Контроль соответствия Продавцов требованиям законодательства и внутренним 

правилам; 

в) Предотвращение мошенничества и недобросовестной деятельности. 
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4.2.10. Поддержка и разрешение конфликтов: 

а) Обработка жалоб и претензий Пользователей; 

б) Принятие мер по блокировке нарушителей правил маркетплейса. 

 

4.3. Права маркетплейса: 

4.3.1. Временно приостановить оказание Клиенту Услуг по Договору по техническим, 

технологическим или иным причинам (в том числе по вине МП), препятствующим оказанию 

услуг, на время устранения таких причин. 

4.3.2. Приостановить и блокировать аккаунт (ЛК) и оказание Услуг и/или расторгнуть 

Договор с Клиентом в одностороннем порядке в случае, если Клиент имеет задолженность 

по оплате любых сумм  Yastroyka.ru (в частности нарушил срок оплаты Услуг, оказанных 

Клиенту по Договору; в отношении конкретного товара, если он имеет недостатки, не 

согласованные Сторонами, или состояние товара не соответствует Карточке товара или 

требованиям Договора). 

4.3.3. Приостановить и блокировать аккаунт (ЛК) и оказание Услуг по Договору и/или 

досрочно расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке путем уведомления 

Клиента в случаях нарушения Клиентом обязательств (в том числе, нарушает права третьих 

лиц).  

4.3.4. Осуществлять модификацию Платформы в целях улучшения его функционирования, а 

также добавления дополнительного функционала и возможностей в любое время без 

предварительного уведомления Клиента. 

4.3.5. Осуществлять профилактические и технические работы по поддержанию 

функциональности Платформы, на время проведения которых Клиент не сможет 

пользоваться Платформой. 

4.3.6. Незамедлительно блокировать/приостанавливать работу аккаунта (ЛК) и 

соответственно доступа Клиента к возможностям Платформы в случаях нарушения 

Клиентом положений настоящего Договора. 

4.3.7. Yastroyka.ru вправе уступать и/или передавать иным способом свои права по Договору 

и/или в отношении какого-либо товара любым третьим лицам без согласия Продавца. 

4.3.8. Проводить тестирование новых видов услуг или функционала Платформы. 

4.3.9. Устанавливать ограничения для Продавцов на продажу отдельных категорий товаров 

и на географию их доставки. 

4.3.10. Право на модерацию контента и Товаров:  

а) Проверять и утверждать Товары, описание, изображения; 

б) Отклонять товары, нарушающие правила или стандарты платформы. 

4.3.11. Право изменять условия сотрудничества 

а) Вносить изменения в правила работы, комиссии, порядок оплаты с обязательным 

уведомлением продавца. 

4.3.12. Право на контроль качества и соответствия: 

а) Запрашивать документы, подтверждающие качество и легальность Товара. 

Б) Проводить проверки и расследования при подозрениях в нарушениях. 

4.3.13. Право на удержание и списание денежных средств с Продавца: 

а) Удерживать комиссию, штрафы, пени за нарушения договора. 

Б) Возмещать ущерб, нанесённый маркетплейсу или Покупателям. 

4.3.14. Право на использование и обработку данных 

а) Хранить и обрабатывать данные Продавца и Покупателей в рамках деятельности 

маркетплейса. 

б) Использовать данные для аналитики и улучшения сервиса. 

4.3.15. Право на размещение информации и рекламы 

а) Размещать информацию о товарах и продавце на платформе. 

б) Использовать данные и Товары продавца для маркетинговых целей. 

4.3.16. Право на защиту интеллектуальной собственности 
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а) Защищать фирменные знаки, бренд и программное обеспечение маркетплейса от 

использования без разрешения. 

 

5. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. Комиссия маркетплейса устанавливается в соответствии с тарифами, размещёнными на 

сайте. 

5.2. Маркетплейс удерживает комиссию из суммы оплаты покупателя перед перечислением 

средств Селлеру. 

5.3. Расчёты производятся на указанные Селлером в личном кабинете реквизиты в сроки, 

согласованные в Личном кабинете или настоящем договоре. 

5.1. Стоимость Услуг определяется в соответствии с выбранным тарифом в Личном кабинете 

и Счете согласно Перечню услуг. Заказ Услуги является согласием Клиента оплатить ее по 

стоимости, действующей в момент заказа. 

5.2. Услуги подлежат оплате в порядке полной предоплаты в соответствии с выбранным 

тарифом. 

5.3. Стоимость Услуг устанавливается в российских рублях. Платежи производятся в 

безналичной форме на основании выставляемых счетов либо путем пополнения баланса в 

Личном кабинете. 

5.4. Клиент производит оплату Услуг по Договору на основании счетов Yastroyka.ru не 

позднее 5 (пяти) банковских дней со дня получения выставленного счета в личном кабинете. 

Под датой оплаты понимается дата поступления денежных средств на расчетный счет 

Yastroyka.ru. 

5.5. Стоимость Услуг, указанная в тарифах Перечня услуг и/или Личном кабинете, может 

быть изменена Yastroyka.ru до даты согласования очередного Счета-оферты в 

одностороннем порядке, либо в случае существенного изменения стоимости 

дополнительных материалов и затрат Yastroyka.ru. 

 

6. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

6.1. Оказание Услуг осуществляется после регистрации Клиентом личного кабинета на Сайте 

Yastroyka.ru следующими способами: 

6.1.1. Клиент, заинтересованный в Услугах Yastroyka.ru, оставляет заявку на Сайте 

Yastroyka.ru. Менеджер Yastroyka.ru направляет Клиенту уникальную ссылку на 

регистрацию Личного кабинета. Менеджер также согласовывает с Клиентом пакет Услуг и 

направляет Счет на их оплату; либо 

6.1.2. Клиент осуществляет регистрацию Личного кабинета самостоятельно на Сайте 

Yastroyka.ru. 

6.2. Счет действует для оплаты в течение 5 (Пяти) календарных дней. Если Клиент произвел 

оплату в срок, превышающий указанный в Счете, Yastroyka.ru имеет право, по своему 

усмотрению, принять такой Акцепт и приступить к оказанию Услуг, либо отказаться от 

принятия такого Акцепта, возвратив Клиенту сумму предоплаты. 

6.3. После оплаты Услуги считаются согласованными и заказ на них оформленным. Если 

выбранный тариф содержит бесплатный период оказания услуг, то они считаются 

оказанными надлежащим образом в случае подписания Акта об оказанных Услугах, в 

порядке предусмотренном п.6.12.-6.15. настоящего Договора. 

6.4. Если иное не предусмотрено Счетом, Yastroyka.ru приступает к оказанию Клиенту Услуг 

с момента совокупного выполнения Клиентом следующих условий: 

6.4.1. Клиент осуществил Акцепт Договора (оферты); 

6.4.2.  Клиент оплатил выбранные Услуги по Счету. 

6.4.3. Клиент разместил Материалы, соответствующие требованиям Договора, Счета, 

законодательства РФ и МП.  

6.5. Клиент самостоятельно осуществляет подготовку Материалов и размещение их на 

Yastroyka.ru. Клиент самостоятельно и в полном объеме несет предусмотренную 
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законодательством РФ ответственность как лицо, осуществившее приведение информации в 

готовую для распространения в виде рекламы форму и гарантирует соответствие 

составленных и размещенных им на Yastroyka.ru в указанном выше порядке Материалов 

всем требованиям действующего законодательства РФ и иного применимого 

законодательства. 

6.6. В случае если Материалы размещены Клиентом с нарушением указанных правил и 

требований, Yastroyka.ru вправе отказать в размещении таких Материалов, приостановить 

или прекратить оказание услуг в отношении таких Материалов, расторгнуть Договор. 

6.7. Клиент не вправе передавать свои права по Договору какой-либо третьей стороне без 

предварительного согласия Yastroyka.ru. Обязанность подтверждения наличия такого 

согласия возлагается на Клиента. 

6.8. В случае регистрации Клиента на МП, Клиент самостоятельно несет ответственность за 

сохранность и конфиденциальность регистрационных данных (логин и пароль). Клиент 

самостоятельно несет ответственность перед третьими лицами за все действия, совершенные 

третьими лицами с использованием логина и пароля Клиента. 

6.9. Yastroyka.ru оказывает услуги по сопровождению сайта МП, направленные на 

регистрацию и развитие продаж на маркетплейсе, в объёме и на условиях, указанных в Счёте. 

Срок оказания услуг соответствует периоду, указанному в Счёте. Оказание услуг начинается 

на следующий день после поступления предварительной оплаты в размере 100 % (сто 

процентов) от суммы, указанной в Счёте.  

6.10. Услуги предоставляются Клиенту в объеме, соответствующем сумме произведенной им 

предоплаты (если Счетом не предусмотрено иное). Yastroyka.ru оставляет за собой право 

немедленно приостановить оказание Услуг и/или расторгнуть Договор в одностороннем 

порядке в случае, если стоимость Услуг, оказанных Yastroyka.ru по Договору, превысила 

сумму, перечисленную Клиентом на расчетный счет Yastroyka.ru в качестве предоплаты за 

оказание Услуг. 

6.11. Размер вознаграждения Yastroyka.ru за оказание Услуг в отношении сайта МП, 

способствующих регистрации и развитию продаж, определяется в зависимости от 

выбранного тарифа, согласно Прайс-листу, оплачивается Клиентом в порядке предоплаты до 

даты начала оказания услуг в отчетном месяце и не подлежит уменьшению и/или возврату в 

зависимости от объема фактически оказанных услуг. 

6.12. Ежемесячно (в последний день отчетного периода) и/или в последний день оказания 

услуг по Договору (Счету), Yastroyka.ru формирует Акт об оказанных услугах (далее – Акт) 

в соответствии с объемом фактически оказанных в отчетном периоде Услуг. Отчетным 

периодом является 1 (один) календарный месяц. Счетом может быть предусмотрен иной 

порядок и сроки формирования Актов об оказанных Услугах. 

6.13. Совместно с Актом об оказанных услугах Клиенту направляется счет на предоплату за 

следующий месяц оказания услуг. Клиент обязуется оплатить счет в течение 3 рабочих дней.  

6.14. Услуги считаются оказанными Yastroyka.ru надлежащим образом и принятыми 

Клиентом в указанном в Акте об оказанных услугах, если в течение 10 (Десяти) календарных 

дней по завершении отчетного периода Yastroyka.ru не получил от Клиента мотивированных 

письменных возражений, направленных Клиентом по ЭДО. 

6.15. По истечении срока, указанного в п.6.14 Договора, претензии Клиента по количеству 

(объему), стоимости и качеству Услуг не принимаются. 

 

7. АНТИКОРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА 

7.1. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, 

работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают 

выплату каких-либо денежных средств или ценностей прямо, или косвенно любым лицам 

для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо 

неправомерные преимущества или достичь иные неправомерные цели. 
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7.2. При исполнении своих обязательств по Договору Стороны, их аффилированные лица, 

работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для 

целей Договора законодательством как дача / получение взятки, коммерческий подкуп, а 

также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных 

актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным 

путем. 

7.3. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти 

нарушение каких-либо положений настоящего Раздела Договора, соответствующая Сторона 

обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме. После письменного 

уведомления, соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение 

обязательств по Договору до получения подтверждения, что нарушения не произошло или 

не произойдет. Это подтверждение должно быть направлено в течение 10 (Десяти) рабочих 

дней с даты направления письменного уведомления. 

7.4. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить 

материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что 

произошло или может произойти нарушение каких-либо положений настоящего Раздела 

Договора контрагентом, его аффилированными лицами, работниками или посредниками, 

выражающееся в действиях, квалифицируемых применимым законодательством как дача 

или получение взятки, коммерческий подкуп, а также действиях, нарушающих требования 

применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации 

доходов, полученных преступным путем. 

7.5. В случае нарушения одной Стороной обязательств, предусмотренных настоящим 

Разделом Договора и/или неполучения другой Стороной в установленный настоящего 

Раздела срок подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая 

Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке полностью или в части, 

путем направления письменного уведомления о расторжении Договора. Сторона, 

являющаяся инициатором расторжения Договора в соответствии с положениями настоящего 

Раздела Договора, вправе требовать возмещения убытков, возникших в результате такого 

расторжения, при этом для Субподрядчика применяется ограничение убытков реальным 

ущербом. 

 

8. ГАРАНТИИ. ЗАВЕРЕНИЯ ОБ ОСТОЯТЕЛЬСТВАХ 

8.1. За исключением гарантий, прямо указанных в Договоре и Счете, Yastroyka.ru не 

предоставляет никаких иных прямых или подразумеваемых гарантий по Договору и прямо 

отказывается от каких-либо гарантий или условий в отношении не нарушения прав и 

соответствия услуг конкретным целям Клиента. 

8.2. Производя Акцепт Договора, Клиент (или представитель Клиента) подтверждает и 

гарантирует Yastroyka.ru, что: 

8.2.1. Клиент (представитель Клиента) указал достоверные данные, в том числе данные 

юридического лица, персональные данные Клиента (представителя Клиента) при 

регистрации в качестве пользователя на МП и достоверные данные, в том числе данные 

юридического лица, персональные, Клиента при оформлении платежных документов по 

оплате услуг. 

8.2.2. Клиент (представитель Клиента):  

а) полностью ознакомился с условиями Договора,  

б) полностью понимает предмет Договора и Счета,  

в) полностью понимает значение и последствия своих действий в отношении заключения и 

исполнения Договора. 

8.2.3. Клиент (представитель Клиента) обладает всеми правами и полномочиями, 

необходимыми для заключения и исполнения Договора. 

8.2.4. Размещение (воспроизведение, показ), иное использование Yastroyka.ru Материалов по 

Договору, а также Материалы (их содержание), к которым осуществляется переадресация 
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пользователей, не нарушает и не влечет за собой нарушение каких-либо прав третьих лиц и 

действующего законодательства, в связи с чем ответственность за содержание Материалов 

возлагается на Клиента. 

8.2.5. Товары, сведения о которых содержатся в представленных Клиентом Материалах 

(Объявлениях, Карточка Товара), законным способом были введены в гражданский оборот 

на территории Российской Федерации и/или на территории государства, в котором 

осуществляется продажа указанных Товаров и/или в которое осуществляется доставка 

указанных Товаров. 

8.2.6. Товары, сведения о которых содержатся в представленных Клиентом Материалах 

(Объявлениях, Карточка Товара), соответствуют всем требованиям законодательства 

Российской Федерации, в том числе законодательству о техническом регулировании, не 

являются фальсифицированными и/или контрафактными. 

8.2.7. Предоставление прав использования Материалов не нарушает и не влечет за собой 

нарушение каких-либо прав третьих лиц; 

8.2.8. Размещенные на Yastroyka.ru Материалы соответствуют всем требованиям 

действующего законодательства, а также требованиям, установленным в Договоре и Счете и 

документах, прямо в ней указанных; 

8.2.9. Клиент обладает достаточным объемом прав для использования Материалов. 

8.3. Клиент заявляет, гарантирует и обязуется в отношении Договора, заключаемого на 

условиях Оферты: 

8.3.1. Он должен следовать всему применимому законодательству РФ, включая 

постановлениям государственных органов, имеющих отношение к юрисдикции 

деятельности каждой из Сторон или к юрисдикции, имеющей отношение к Договору. 

8.3.2. При выполнении Договора Клиент не будет прямо или косвенно участвовать в каких-

либо запрещённых применимым законодательством РФ действиях. 

8.3.3. В случае изменения применимого законодательства, которое может повлиять на 

Договор, или если Yastroyka.ru предполагает, что он не может выполнять свои обязательства 

по Договору из-за этих изменений, Yastroyka.ru вправе немедленно прекратить действие 

Договора в одностороннем порядке. При этом Клиент освобождает Yastroyka.ru от всех 

обязательств по Договору. 

8.3.4. Клиент обязуется соблюдать все применимые требования международного и 

национального законодательства по экспортному контролю в отношении поставляемого и 

продаваемого Товара. 

8.3.5. Дополнительно, Продавец заверяет, что: 

а)  обладает полной правоспособностью на заключение Договора и исполнение всех своих 

обязательств, возникающих из Договора или в связи с ним, располагает ресурсами, 

необходимыми и достаточными для своевременного и надлежащего исполнения 

обязательств, возникающих из Договора или в связи с ним; 

б)  вся информация, предоставленная Yastroyka.ru, Покупателю, является достоверной, 

полной и точной, и Продавец не скрыл никаких обстоятельств, которые при их обнаружении 

могли бы негативно повлиять на решение Покупателя о заказе Товара; 

в)  тщательно изучил всю информацию, связанную с Договором, в том числе по вопросам, 

влияющим на сроки, стоимость и качество Товара, полностью ознакомлен со всеми 

условиями поставки товара, и принимает на себя все расходы, риски и трудности исполнения 

обязательств, возникающих из Договора или в связи с ним; 

г)  предоставил достоверные сведения о Товаре/(ах), являющихся предметом Договора; 

д)  Товар свободен от любых прав третьих лиц, не обременён правами третьих лиц; 

е)  продажа Товара не нарушает прав третьих лиц, в том числе интеллектуальных и авторских 

прав, и/или законодательства Российской Федерации; 

ж) Товар не является предметом залога, на него не наложен арест, не имеется связанных с 

Товаром споров; 

з)  Товар был введён в гражданский оборот на территории Российской Федерации с 
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соблюдением законодательства Российской Федерации; 

и)  поставляемый Товар полностью соответствует требованиям, установленным нормативно-

правовыми актами к соответствующему виду Товаров; . 

8.3.6. Продавец заверяет о наличии сертификатов / деклараций, обязательных для данного 

вида Товара, оформленных в соответствии с законодательством Российской Федерации и в 

соответствии с требованиями, предусмотренными Договором. 

8.3.7. Продавец гарантирует соответствие заявленным в документации производителя Товара 

функциональными возможностями.  

8.3.8. Продавец заверяет и гарантирует, что поставка Товара осуществляется в соответствии 

с кодом Общероссийского классификатора видов экономической деятельности (ОКВЭД), 

указанным в выписке Продавца из Единого государственного реестра юридических лиц. 

8.3.9. Продавец заверяет, что представил достоверные сведения о стране происхождения 

Товара.  

 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

9.1. Селлер несёт ответственность за качество, безопасность Товаров и соблюдение прав 

Покупателей. 

9.2. Маркетплейс не несёт ответственности за качество продаваемых Селлером Товаров. При 

данных условиях, Маркетплейс работает как посредник: не владеет Товарами, а 

предоставляет инфраструктуру для торговли: каталог, поиск, корзину, платёжные 

инструменты, систему отзывов и рейтингов. 

9.3. За нарушение условий Договора Стороны несут ответственность, установленную 

Договором и/или действующим законодательством РФ. 

9.4. В случае просрочки Клиентом оплаты вознаграждения и/или комиссии Yastroyka.ru по 

Договору, Клиент уплачивает Yastroyka.ru штрафную неустойку в размере 0,5% от суммы 

просроченной задолженности за каждый календарный день просрочки. В случае, если по 

истечении пяти банковских дней с момента выставления счета оплата не была произведена, 

Yastroyka.ru имеет право приостановить оказание Услуг до полного погашения 

выставленных к оплате сумм. О приостановлении Услуг Yastroyka.ru уведомляет Клиента 

любым способом письменной связи, предусмотренным настоящим Договором, в том числе 

достаточным считается уведомление по адресу электронной почты, указанному в Личном 

кабинете при регистрации или непосредственно в ЛК. 

9.5. Yastroyka.ru ни при каких обстоятельствах не несет никакой ответственности по 

Договору за: а) какие-либо косвенные убытки и/или упущенную выгоду Клиента и/или 

третьих сторон вне зависимости от того, мог Yastroyka.ru предвидеть возможность таких 

убытков или нет; б) использование/невозможность использования Клиентом и/или третьими 

лицами любых средств и/или способов передачи/получения Материалов для Объявлений 

и/или информации. 

9.6. Совокупный размер ответственности, который может понести Yastroyka.ru по Договору, 

включая размер штрафных санкций (пеней, неустоек) и/или возмещаемых убытков, по 

любому иску или претензии в отношении Договора или его исполнения в адрес Клиента, 

ограничивается 5 % (пять процентов) стоимости услуг по Договору за месяц работы, 

предшествующий месяцу определения убытков, при наличии доказанной вины МП. 

9.7. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием 

обстоятельств непреодолимой силы, которые возникли после заключения Договора, либо 

если неисполнение обязательств Сторонами по Договору явилось следствием событий 

чрезвычайного характера, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить 

разумными мерами. К форс-мажору относятся: землетрясения, наводнения, война и военные 

действия, публикация нормативных актов запрещающего характера, ошибки в программном 

обеспечении и связанные с работой МП, вирусные атаки и размещение вредоносного кода, 

дестабилизирующие работу МП. В случае возникновения форс-мажора установленные сроки 
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по выполнению обязательств, указанные в Договоре, переносятся на срок, в течение которого 

действуют возникшие обстоятельства. 

9.8. Клиент несет ответственность в полном объеме за: 

а) соблюдение всех требований законодательства РФ, в том числе законодательства о 

рекламе, об интеллектуальной собственности, о конкуренции, о персональных данных, в 

отношении содержания и формы Материалов (в том числе Материалов, на которые Клиент 

устанавливает Ссылку, в отношении использования сайта (доменного имени сайта), на 

который Клиентом установлена Ссылка), иные действия, осуществляемые им в качестве 

рекламодателя и/или рекламопроизводителя;  

б) достоверность сведений, указанных им при регистрации в качестве пользователя на 

Yastroyka.ru, достоверность сведений, указанных в Материалах. 

9.9. Клиент несет ответственность в полном объеме за соответствие Товаров, сведения о 

которых содержатся в представленных Клиентом Материалах, всем требованиям 

законодательства Российской Федерации (Товары не должны являются 

фальсифицированными и/или контрафактными). 

9.10. Принимая во внимание условия Договора, Клиент обязуется своими силами и за свой 

счет разрешать споры и урегулировать претензии третьих лиц в отношении Материалов в 

связи с их размещением по Договору и/или Товаров, сведения о которых содержатся в 

представленных Клиентом Материалах, либо возместить убытки (включая судебные 

расходы), причиненные Yastroyka.ru в связи с претензиями и исками, основанием 

предъявления которых явилось размещение Материалов Клиента по Договору. В случае если 

содержание, форма и/или размещение Материалов Клиента по Договору и/или товары, 

сведения о которых содержатся в представленных Клиентом Материалах, явились 

основанием для предъявления к Yastroyka.ru предписаний по уплате штрафных санкций со 

стороны государственных органов, Клиент обязуется незамедлительно по требованию 

Yastroyka.ru предоставить ему всю запрашиваемую информацию, касающуюся размещения 

и содержания Материалов, содействовать Yastroyka.ru в урегулировании предписаний, а 

также возместить все убытки (включая расходы по уплате штрафов), причиненные 

Yastroyka.ru вследствие предъявления ему предписаний в результате размещения 

Материалов Клиента. 

9.11. В случае нарушения Клиентом условий Договора Yastroyka.ru вправе приостановить 

оказание Услуг и блокировки ЛК до момента устранения Клиентом допущенных нарушений 

и возмещения (компенсации) причиненных Yastroyka.ru таким нарушением убытков в 

полном объеме с последующим расторжением Договора. При расторжении Договора по 

указанному основанию Yastroyka.ru вправе путем удержания взыскать с Клиента 

предъявленные в соответствии с Договором суммы неустоек и убытков, а также 

компенсировать моральный вред в связи с причинением репутационных потерь. 

9.12. Клиент обязуется не осуществлять найма специалистов Yastroyka.ru, прямо или 

косвенно привлеченных к оказанию услуг в течение срока действия Договора, а также в 

течение 12 (двенадцати) месяцев после их прекращения. В случае нарушения указанного 

требования Договора Клиент обязуется выплатить Yastroyka.ru компенсацию в размере 100 

000 000 (сто миллионов) рублей в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента получения 

письменного требования о выплате компенсации. Указанный размер компенсации 

обусловлен ценностью сотрудников Yastroyka.ru в связи с их развитиемв Yastroyka.ru, а 

также обладанием конфиденциальной информацией, коммерческой тайной. 

9.13. В случае привлечения Yastroyka.ru к ответственности и наложения имущественных 

санкций административными, контролирующими или надзорными органами (в том числе 

Роспотребнадзором, Росаккредитацией, таможенными органами и др.) по причинам, 

непосредственно связанным с действиями или бездействием Продавца, Продавец обязуется 

возместить Yastroyka.ru все понесённые убытки, включая сумму взысканных санкций, 

штрафов и иных расходов, связанных с указанными нарушениями, в разумный срок после 

предъявления соответствующего требования и доказательств ущерба. 
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9.13.1. За повторное привлечение Yastroyka.ru к административной ответственности по вине 

Продавца с наложением имущественных санкций Yastroyka.ru вправе наложить на Продавца 

штраф в размере, равном 10 (десяти) кратной сумме административного штрафа, указанного 

в Постановлении о привлечении Yastroyka.ru к административной ответственности. 

Указанный штраф подлежит уплате Продавцом в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней 

с момента получения соответствующего требования от Yastroyka.ru.  

9.14. В случае предъявления к Yastroyka.ru со стороны Федеральной налоговой службы РФ 

или иных уполномоченных государственных органов требований, связанных с любыми из 

следующих обстоятельств: 

- неуплаченные и/или неудержанные суммы налогов, сборов, взносов, пошлин и иных 

обязательных платежей; 

- штрафы, пени и иные санкции, начисленные за нарушение налогового законодательства 

и/или несвоевременную уплату указанных платежей; 

- суммы налогов, сборов, взносов, пошлин и иных обязательных платежей, возникшие в связи 

с корректировкой ранее заявленной налоговой базы, налоговых вычетов или расходов, 

учитываемых при определении налоговой базы по любым видам налогов; 

и основания которых связаны с заключением или исполнением настоящего Договора, 

Продавец обязуется в разумный срок возместить Yastroyka.ru все указанные суммы, включая 

пени и штрафы, в объёме, фактически перечисленном Yastroyka.ru в бюджетную систему 

Российской Федерации или иной уполномоченный орган, в соответствии со статьёй 406.1 

Гражданского кодекса РФ. 

  

10. КОНФИДЕНЦИАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

10.1. Для целей настоящего Договора термин «Конфиденциальная информация» означает 

любую информацию, включая акты и иные документы, которые могут быть к нему 

приложены, содержание деловой переписки и переговоров между Сторонами, любую 

конкретную количественную информацию, касающуюся деятельности любой из Сторон, а 

также иную информацию организационного, технологического, финансового, 

коммерческого и иного характера, в том числе, о новых решениях и технических знаниях, 

раскрытую Yastroyka.ru Клиенту в связи с заключением и(или) исполнением настоящего 

Договора. 

10.2. Стороны обязуются сохранять Конфиденциальную информацию и принимать все 

необходимые меры для ее защиты. 

10.3. Стороны настоящим соглашаются, что не разгласят и не допустят разглашения 

Конфиденциальной информации никаким третьим лицам без предварительного письменного 

согласия другой Стороны, кроме случаев, предусмотренных действующим применимым 

законодательством, вступившим в законную силу решением суда соответствующей 

юрисдикции или иным законным требованием компетентного органа государственной 

власти, при условии, что в случае любого такого раскрытия:  

(а) Сторона предварительно уведомит другую Сторону о наступлении соответствующего 

события, с которым связана необходимость раскрытия Конфиденциальной информации, а 

также об условиях и сроках такого раскрытия;  

(б) раскроет только ту часть Конфиденциальной информации, раскрытие которой 

необходимо в силу действующего законодательства, вступившего в законную силу решения 

суда соответствующей юрисдикции или иного законного требования компетентного органа 

государственной власти. 

10.4. Для целей настоящего Договора под разглашением Конфиденциальной информации 

понимаются несанкционированные соответствующей Стороной действия другой Стороны, в 

результате которых третьи лица получают доступ и возможность ознакомления с 

Конфиденциальной информацией. Разглашением Конфиденциальной информации 

признается также бездействие соответствующей Стороны, выразившееся в необеспечении 
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надлежащего уровня защиты Конфиденциальной информации и повлекшее получение 

доступа к такой информации со стороны третьих лиц. 

10.5. Клиент несет ответственность за убытки, которые могут быть причинены Yastroyka.ru 

в результате разглашения Конфиденциальной информации или несанкционированного 

использования Конфиденциальной информации в нарушение условий настоящего раздела 

Договора, за исключением случаев правомерного раскрытия Конфиденциальной 

информации в соответствии с Договором. 

10.6. Срок охраны Конфиденциальной информации составляет весь срок действия Договора, 

а также 5 лет с момента окончания срока действия Договора. 

10.7. Стороны заверяют друг друга, что ими получены согласия физических лиц, 

привлечённых к заключению и исполнению Договора, на обработку их персональных 

данных любыми необходимыми способами для целей заключения и исполнения Договора в 

соответствии с требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных», а также обязуются: 

- обеспечивать конфиденциальность и защищать персональные данные от неправомерного 

доступа, утраты, изменения или распространения; 

- использовать персональные данные исключительно в целях, связанных с исполнением 

настоящего Договора; 

- не передавать персональные данные третьим лицам без согласия субъектов персональных 

данных, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ; 

- соблюдать требования законодательства РФ о персональных данных и применять 

необходимые меры для обеспечения их безопасности. 

 

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ОСНОВАНИЯ И ПОРЯДОК ЕГО 

ПРЕКРАЩЕНИЯ 

11.1. Акцепт настоящей оферты Клиентом создает Договор (статья 438 Гражданского 

кодекса Российской Федерации) на условиях оферты. 

11.2. Договор вступает в силу с момента Акцепта оферты Клиентом и действует: а) до 

момента исполнения Сторонами обязательств по Договору, а именно оплаты Клиентом 

стоимости услуг и оказания Yastroyka.ru услуг в объеме, соответствующем стоимости услуг, 

либо б) до момента расторжения Договора. 

11.3. Yastroyka.ru оставляет за собой право внести изменения в условия Договора и Счета 

(включая иные документы) и/или отозвать Договор в любой момент по своему усмотрению.  

11.3.1. В случае внесения Yastroyka.ru изменений в Договор (документы), такие изменения 

вступают в силу с момента размещения измененного текста Договора (документов) в сети 

Интернет по адресу: https://ястройка.рф/, если иной срок вступления изменений в силу не 

определен дополнительно при таком размещении. 

11.4. Клиент соглашается и признает, что внесение изменений в Договор (в том числе в 

документы) влечет за собой внесение этих изменений в заключенный и действующий между 

Клиентом и Yastroyka.ru, и эти изменения в Договор вступают в силу одновременно с такими 

изменениями в Договор (в том числе в документы). 

11.5. В случае отзыва Договора Yastroyka.ru в течение срока действия Договора, Договор 

считается прекращенным с момента отзыва, если иное не оговорено Yastroyka.ru при отзыве 

Договора. 

11.6. Договор может быть расторгнут: 

11.6.1. по соглашению Сторон в любое время; 

11.6.2. Yastroyka.ru в случае нарушения Клиентом условий Договора немедленно с 

письменным уведомлением Клиента; 

11.6.3. по требованию и инициативе одной из Сторон. Сторона, намеревающаяся в 

одностороннем порядке расторгнуть Договор, должна уведомить об этом другую сторону не 

позднее, чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты прекращения 
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действия Договора. Yastroyka.ru вправе направить такое уведомление по адресу электронной 

почты Клиента, указанному в Личном кабинете при регистрации; 

11.6.4. по иным основаниям, предусмотренным настоящим Договором и/или действующим 

законодательством РФ. 

11.7. Обязательства Сторон по Договору, которые в силу своей природы должны продолжать 

действовать (включая обязательства в отношении конфиденциальности, проведения 

взаиморасчетов, использованию информации, но не ограничиваясь указанным), остаются в 

силе после окончания срока действия Договора. 

11.8. Прекращение срока действия Договора по любому основанию не освобождает Стороны 

от ответственности за нарушения условий Договора, возникшие в течение срока действия 

настоящего Договора. 

11.9. Клиент вправе отказаться от исполнения Договора при условии оплаты Yastroyka.ru 

фактически понесенных им расходов. В таком случае Клиент направляет на адрес 

электронной почты или по ЭДО в адрес Yastroyka.ru письменное уведомление, с момента 

получения которого, Yastroyka.ru приостанавливает оказание услуг. Возврат 

неиспользованных денежных средств производится в течении 30 (тридцати) календарных 

дней с момента получения Yastroyka.ru уведомления о прекращении действия договора 

согласно пункту 11.6.3. Договора. 

 

 

 

12. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ 

12.1. В случае возникновения споров или разногласий Стороны примут все меры 

к разрешению их путем переговоров. В случае если между Сторонами не достигнуто 

согласия по спорным вопросам, то споры подлежат рассмотрению в порядке, 

предусмотренном законодательством Российской Федерации в Арбитражном суде 

Волгоградской области с обязательным соблюдением претензионного порядка. Срок 

рассмотрения претензий Сторон друг к другу устанавливается равным 30 (Тридцати) 

календарным дням с момента получения претензии. 

12.2. Претензия предъявляется в письменной форме и подписывается руководителем или 

иным уполномоченным представителем Стороны. Если к претензии не приложены 

документы, необходимые для ее рассмотрения, они запрашиваются у заявителя претензии с 

указанием срока представления. При неполучении затребованных документов к указанному 

сроку претензия рассматривается на основании имеющихся документов. 

13.2. Стороны соглашаются, что документы и иные материалы в рамках арбитража могут 

направляться в адрес Ястройка по адресу электронной почты, указанному на сайте в разделе 

«Контакты»; в адрес Продавца на адрес электронной почты, указанный в ЛК при 

регистрации. 

 

12. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

13.1. Договор, его заключение и исполнение регулируется действующим законодательством 

Российской Федерации. Все вопросы, не урегулированные Договором или урегулированные 

не полностью, регулируются в соответствии с действующим законодательством Российской 

Федерации.  

13.2. Любые уведомления по Договору могут направляться одной Стороной другой Стороне:  

1) по электронной почте, указанной в Личном кабинете;  

2) почтой с уведомлением о вручении или курьерской службой с подтверждением доставки; 

3) непосредственно в Личном кабинете;  

4) посредством электронного документооборота.  

13.3. Стороны пришли к соглашению, что дополнительно к изложенному выше, Стороны 

вправе обмениваться документами (счетами, актами оказанных услуг, актами сдачи-

приемки, счетами и иными первичными документами и других юридически значимых 
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документов) в электронной форме по телекоммуникационным каналам связи с применением 

усиленной квалифицированной электронной подписи (ЭП) через оператора электронного 

документооборота (оператор ЭДО). При использовании Сторонами электронного 

документооборота Стороны руководствуются действующим законодательством РФ. 

Стороны особо оговорили, что, полученные электронные документы, заверенные цифровой 

подписью уполномоченных лиц юридически эквивалентны документам на бумажных 

носителях, заверенным соответствующими подписями. 

 

13.4. Неотъемлемой частью Договора являются Приложения: 

1) Правила использования Маркетплейса для Продавцов Товаров;  

2) Правила упаковки и маркировки Товаров;  

3) Перечень ответственности Продавца по КоаП РФ и УК РФ;  

4) Правила расчета Вознаграждения, оплаты комиссии;  

5) Перечень товаров, запрещенных к размещению и продаже;  

6) Согласие Продавца (субъекта персональных данных) на обработку его персональных 

данных.  

 

Перечень вышеуказанных Приложений к Договору Yastroyka.ru вправе в любое время 

изменить полностью или в части. Моментом начала действия новой редакции Приложений к 

Договору является момент их размещения на Торговой площадке. Продавец принимает 

действующую редакцию Приложений в полном объеме и обязан самостоятельно 

отслеживать актуальность. 

 

 

14. ЮРИДИЧЕСКИЙ АДРЕС И ПЛАТЕЖНЫЕ РЕКВИЗИТЫ Yastroyka.ru 

Наименование: ООО "ЯСТРОЙКА" 

ИНН: 3443154333 

КПП: 344301001 

ОГРН: 1253400004538 

Расчётный счёт: 40702810811710000742 

Банк: ВОЛГОГРАДСКОЕ ОТДЕЛЕНИЕ №8621 ПАО СБЕРБАНК 

БИК банка: 041806647 

Корсчёт: 30101810100000000647 

ИНН банка: 7707083893 

КПП банка: 344402001 

Юридический адрес: 400081, Волгоградская область, г Волгоград, ул Им. Маршала Рыбалко, 

д. 14б, офис 3  

Почтовый адрес: 400081, Волгоградская область, г Волгоград, ул Им. Маршала Рыбалко, д. 

14б, офис 3 

Электронный адрес: ur@yastroyka.ru   

mailto:ur@yastroyka.ru

